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1. LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA, YERIFICAREA ýI АРRОВЖЕА
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su Elena
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@
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3. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DISTRIBUIE ELECTRONIC EDITIA

N r.
Crt.

Scopul
difuzйrii

Nr. de ехеmрlаrе
transmise sau

varianta
electronici

Compartiment П'uпс{iа

3.1 Aplicare vаriапtа еlесtrопiсё
transmisЁ prin

email de serviciu

conducerea ýefa IMSP CS Criuleni

CS, омF, oS Medici, asistente
3:2 Eviden!й varianta electronicё

transmisё рriп
email de serviciu

subdiviziunea
Managementul
Catiйtii

ýей Subdiviziunea
Managementul CafitaЁi

Se di rin interm tei nice
u сйtrе laria CS i. Medicii rul OS sun
nati res rll mlпа urll са riatii bordin

Insusit de

Numе Рrепumе F'uпсtiа sеmпаturа Data
panico violeta ýей CS Criuleni ,{/ryс//
Novitchi Tatiana Medic de familie Гltrl/
Ogor Tatiarra ]r{edic de familie "{/0t
Lupagco Ludmila Medic de familie l/ '/'

л-\_
Clius AIa Medic de familie }L{цо,
Brinza Marin Medic de familie tr
Stahi Ala Medic de familie Jftхtд}
verlan Aliona Medic de familie d-/
Balutel Larisa IV{edic de familie ZL
вriпzй Lidia Medic de farnilie dKJ*,Mi.,
voinescu Larisa Medic de familie ry
vartic Larisa Medic de familie ИlЫf r
Evtodiev Lаurепfiа Medic de farnilie /;у#":
Cebotari Аlа Medic de familie (ilШц,д'.l^
Reabaia olesea Mledic de familie ,ful,{rdre,
Grosu corina Medic de familie Lчл,|
Olcenco Ecaterina Medic сlе fanrilie аДIllLи
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кьас victoria Medic de familie ЮЫz
Moqneguf Maria Medic pediatru r-Z
Vanica Nina As.med.;ef SMF ш,.1

-iйr,
perciuleac viorica As.med.;ef SMF rrr.2 J4
Loghin Valentina Asistentё medicalё ,/{hll
Bologa Larisa Asistentё medicalё lfutir
palamarciuc Larisa Asistentй medicalй ffi;--
Саrр Larisa Asistentй medica16 спи
Samoila Ludmila Asistentё mеdiсаlё

рь
samoil Maria Asistentё medicalё ufi:
Climenciuc Iulia Asistentб medicalё (l+"r^,
Grigoriev Natalia Asistentd mеdiсаlё

Чш-
Boqcanean Eugenia Asistentё medicalб ff/,
Ciocan Angela Asistentё medicalё "",Гr
Platon Апа Asistentё medicalб

Sclifos Elena Asistenti medicalё .{?и,
Ediovscaia Raisa Asistentб medicalб frý,у,-
Ojog Tatiana Asistentб medicalй 0,ос,
Grecu Maria Asistentб medicalё u/tr
Dobrovolschi Eugenia Asistentё medicalё ,ZLфa;na/,/e,
chetrean Natalia Asistentй medicalё tlв/wаuuо
Grier Angela Asistentё medicalё u4Щ
Ве!со Angela Asistentй mеdiсаlё Я#рz
Ursu Eugenia Asistentй medicalй й{

4. SCOPUL PROCED[JRII:

4.1. Рrосеdurа аrе са scop diminuarea riscului apariliei IAAM prin standardizжeametodelor de igien1
а mбinilor, qi sporirea vigilenlei angajafiilor, protecliei tufuror pacientilor 9i personalului medical.
5. DOMENI[ L DE APLICARE А PROCш,DURII OPERATIONALE:

5.1. Prezenta рrосеdurй se арliсё in toate subdiviziunile саrе desйqoarб activitйli de tratament 9i
ingrijire а pacienfilor.

б. DOCUMENTELE DE REF,ERINTA APLICABILE PROCEDURII OPERATIONALE:
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6.1. ReglementЁri internalionale:
б.2. Reglementйri na{ionale:
Ghid Prevenirea qi Controlul Infectiilor in Asistenla Medicalё Рrimаrё qi Specializatё de Ambulator
Aprobat prin Ordinul Ministerului SenataЁi а1 Republicii Moldova rrr. 668 diп23.07.2025
Ordinul MS nr.749 din 11.09.2024"C1,1privire la supravegherea, prevenirea qi controlul infec{iilor

asociate asistenlei medicale;

Ordinul Ministerului Sёnatafii rrr. 1161 diп |4.|2.2021 Cu privire la арrоЬаrеа Ghidului practic
,,Criteriile minime pentru igiena miinilor in instituliile rezidenliale сu ingrijire ре termen lung''

Ordinul Ministerului Sanatafii al Republicii Moldova ж.765 din 30.09.2015 Сu рriчirе la арrоЬаrеа
Ghidului practic,,Siguranta inj ec{iilor".
6.3. Reglementiri sесuпdаrе:
Nu se арliсб
6.4. Reglementiri iпtеrпе:
Nu se aplicё
6.5. Alte dосчmепtе de referin{й:
Standarde de ingrijiri NURSING pentru asistenti medicali 9i mоаqе iп RM 2ОО7.

7. DEFINITII ýI ABREVIERI ALE TERMINILOR UTILIZATI iN PROCEDURД.
7.1. Defini{ii ale termenilor:

Nr. Теrmепul Defini{ia ;i/sau dасй este cazul, асtчl саrе define;te tеrmепul
7.|.L. Spdlarea simрld Sрёlаrеа simplЁ а miinilor este definitй са fiind frictionarea

viguroasё а miinilor, rrna de alta, ре toato suprafe{ele, dupё prealabila
umezire gi sёpunire, se еfесtuеаzб ctt арё роtаЬilё 9i sёрuп lichid qi
este о procedurё obligatorie pentru toate cadrele medicale. in acest
scop pot fi utilizati sёpunul antiseptic cu activitate bactericidй.
De menffionat! сi mбinile sёpunite о singurё dаtё sunt eliberate
numai 40% din miсrоflоrё, iar sрёlаrеа de 2 ori permite iпlёtчrаrеа
microflorei рiпё |а70%.

1.|.2. Aпtbeptic репtru
mdiпi ре bazd de
alcool

Produs ре bazi de alcool destinat dezinfec}iei mёiпilоr репtrч а
inactiva microorganismele qilsau а suprima tеmроrаr creqterea lоr.

7.1.3 Dezinfectarea
igiепiсй а mаiпilоr

Dezinfectarea igienici а mfiiпilоr - prevede iпlёtчrаrеа definitive а
microflorei tranzitorii gi presupune un nivel mult mai inalt de
decontaminare а tegumentelor in comparalie cu sрёlаrеа simplё.
De re{inut! Miinele contaminate mаi intii se dezinfecteazй, apoi
se spalй.

7.2. ABREVIERI ALE TERMENILOR:
Nr. Crt. АЬrечiеrеа теrmепul abreviat

1.2.1. MS Ministorul Sйnatafii
7.z.z. IAAM Inf'ecfii As о ciate As i stепТёiIIйIЕББ
7.2.3. OMS Organizafia МопdiаIё а Sёnбtё}ii
7.2.4. AHR Antlseptlc pentru m0ini реЬаzб, de alcool

8. DESCRIEREA PREZENTEI PROCEDURI OPERATIONALE:
8.1. Generalitifi

t+
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IMSP Centrul de Sёnйtate Criuleni а adoptat ;i implementat ghidul OMS cu privire 1а igiena mбinilor
pentru а reduce riscul IAAM. Prevenirea 9i controlul infectiilor este о рrочосаrе tn majoritatea
problemelor legate de ingrijirea sёnatafi qi prezintё о рrоосuраrе mаjоrё репtrч pacienti gi lucrёtorii
medicali. Cel mai important luсru репtru eliminarea infectiilor este igiena corespunzбtoare а mбinilor.
De cltre tot personalul institutiei este utilizat Ghidul OMS . Personalul este educat in procedurile de
sрёlаrе а mбinilor. Lavoare, арё, sёpun, antiseptice qi prosoape de uz unic sunt situate in toate zonele iп
саrе sunt necesare procedurile de sрёlаrе gi dezinfectare а mf,inilor.
8.2. Dосчmепtе utilizate:
Ghidului practic ,,Criteriile minime pentru igiena miinilor in institutiile rezidentiale сч ingrijire ре
tеrmеп lung"
8.3. Resurse песеýаrе:
Nu se aplici
8.3.1. Rеsчrsе materiale

r' sёрчп lichid
/ antiseptic pentru mбini pebazбde alcool
у disporsoare dirijabilo pentru sapun si antiseptic
/ qеrче}еlе de rrnica folosin16
r' instalalie pentru qervetele de unica folosin{i
r' орtiопаlё: agent antiseptic репtru sp6lare, antiseptic emolient, perie de unghii, burete de plastic,

dispozitiv de crrrёtare а cuticulelor.

/ Recipient (container) репtru deqerrri.
8.3.2. Resurse umапе
Personalul instituliei
8.3.3. Resurse fiпапсiаrе
Conform bugetului aprobat
8.3.4. Resurse nemateriale
Nu so арliсё
Este strict interzis de adЁugat sёpun lichid in dozatorul parfial umplut!!
Р ros oapele соm uпе пu se utilizeazй, deo аrесе faciliteazЁ transmiterea infec{iilor.

8.4. Descrierea procedurii
Traditional sunt cunoscute trei nivele de decontaminare а miinilor.

1. Sp6larea simplёpo miini
2. Antiseptica (dezinfectarea) igienicб
3. Antiseptica (dezinfectaroa) сhirurgiсаlЁ.

8.4.1. Cazurile in care este песеsаri igiena mflinilor, сопfоrm ,rCele cinci mоmепtе pentru igiena
mапuаli"

1. Inainte de fiecare contact cu pacientul;
2. inainte de о рrосеdurб curat6/ asepticё;
3. Dupй contactul cu obiectul sau instrumentuI, саrе а contactat cu sбпgе, сч secretii biologice;
4. Duрё fiecare contact cu pacientul;
5. Dчрё contact cu suprafetele de 1Дпgё pacient.

Alte situa{ii cind se utilizeazй igiena mапчаli
1. Inainte 9i dupё imЬrёсаrеа mйпuqilоr.
2. Inaintea оriсёrеi proceduri (injectii intravenoase, intramusculare, cutanate, instalarea cateterrrlui 1а

vasele periferice si centrale, 9i etc.) 9i 1а sfhrgitul procedrrrii.
3. Inainte gi dupб contact cu orice instrument ( cateter 1а vasele periferice si centrale etc.).
4. Inaintea pregбtirii medicamentelor qi dupб efectuarea procedrrrii.
5. La trесеrеа ingrijirii de la uп pacient 1а alful.

5
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6. Lafiecare intrare gi iе;irе in саmеrа pacientului.
7. bainte 9i dupl fiecare рrосеdurё antisepticЁ.
8. Dupб terminarea serviciului qi 1а ieqirea din institu{ie.

Institutia asigura toate necesitl}ile pentru realizarea procedurii opera{ionale сопfоrm legislatiei in
vigoare.

Pentru igiena calitativб а mбiпilоr este necesar de scos bijuteriile qi ceasul, deoarece fac dificilЁ
iпlёtчrаrеа microbilor. Este indicat de а nu рurtа bijuterii, deoarece este dificil de а imbrбca mйпuqilе qi

este risc de defectare а mйпuЕilоr.
Nu se recomandё purtarea de mапiсhiurё cu unghii lrrngi, categoric nu sunt recomandate unghii

artificiale. Unghiile nu trebuie sё dерёqеаsсЁ lungimea degetului. Oja aplicatё ре unghii confine fisuri
care ingreuneazё iпlйturаrеа microbilor. La utilizarea ojei se реrmit numai culori deschise, care permit
а yinlaliza calitatea рrеluсrйrii spatiilor.

8.4.2. Tehnica spйlirii simple ре miini:
1. Se scoate de ре miini bijuteriile 9i ceasul.
2. Se umecteazб mбinile cu apl curgбtoare caldё (supra +37ОС).

3. Energic se sёpunesc palmele, parfile posterioare аlе mflinilor, spa}iile intre degete, regiunea loja
unghiilor. Se sраlё bine sub unghii.

4. Se frictioneazё sёpunul timp de пч mai putin de 30 secunde.

5. Se idatura toate rёmёgi}еlе de sбpun prin spйlare sub jeful cu арй potabill curgёtoare.

6. So usucl mбinile cu о mе91 sau gtergare de uz unic сu care se inchide robinetul.

7. Se аruпсб mеýа sau gtergarul de uz unic in rесiрiепtul destinat pentru de;euri nepericuloase (sacoqa

de сulоаrе neagri), fЕrё а atinge сч mбinile.
Rеmаrсй.. La efectuarea examinirii pacien{ilor la solicitare (in locuri publice, in autosanitari),
сбпd este imposibil de spйlat mбinile cu sфчп duрё fiecare pacient sau iп situalii exceptionale de

acordare а asistentei m instrumedicale este oportun de aplicat qi prelucrat mбinile cu antiseptic portabil
individual, (cantitatea de antiseptic - conforcliunii ataqate qi poate Гr majoratб iп см de necesitate са
exemplu: mAini mari, piele uscat6).

Tehnica dezinfectйri igienice а mffinilor cu antiseptic:
Dezinfectia igienicё а mбinilor este о рrосеdurё obligatorie репtrч tot personalul institt{iei.

1. Se scoato de ре mбiпi bijuteriile 9i ceasul.
2. Se aplicб antisepticul (solutii apoase sau spirtoase) in cantitatea indicatё in instructiunea de utilizare

а antisepticului concret (iп lipsa ei- cel pu}in 3 ml) ре palma unei mбini
3. Se frictioneazё minutios cu ajutorul celeilalte mбini in palme, suprafelele posterioare аlе mAinilor

gi spatiilor interdigitale аlо аmЬеlоr mбini, acordбnd atentie deosebiй la extremitЁ{ile degetelor 9i
loja unghiilor.

4. Ре parcursul prelucrёrii, miinile se men}in in stare umectatё.
Caпtitatea de aпtbeptic la пecesitate (mdiпi tпаri, piele uscatd etc,) poateft. mаjоrаtЙ.

Rеmаrсd: iп timpul procedurii, mdiпilе trebuie sd fie umezite сопtiпuu. Solulia deziпfectaпtd se

сопsumd ldrd а сопtасtа сu mdiпilе tlасопul, folosiпd dispeпsare dirijabile sau cll ajutorul asisteпtei
medicale.
Сапtitаtеа de апtЬерtiс la пecesitate (mdiпi mari, piele uscatd etc.) poateJi majoratd.
imbrdcarea mdпusilоr chirurgicale sterile se фсtuеаzd ре mdiпilе uscate.

Maпipulaliile care se фсtuеаzd la prelucrarea mdiпilоr persoпalului chirurgical suпt prezeпte tП

sc|tema afisatd ре perete la layoar (vezi апеха пr.1).
Iпstrчirеа personalului
Instruirea personalului сопfоrm Procedurii se efectueazё anual, la necesitate qi 1а angajare, conform
"Planului de instruiri апuаlе ale angaja|ilor".
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8.4.3. Yаlоrifiсаrеа rezultatelor activitatii:
У Instruirea personalului conform'?rocedurii de igienё а mбinilor". Nr. personal instruit / пr. total

de personal Х 100 : Yо (tata) personal instruit. Jinta: l00% personal instruit (cei сше асttvеайlа
moment).

/ Complianla de igienё а mЁinilor prin metoda diTecй:
Nr. oportunitйti utilizate de igienё а miinilor / пr. situalii evaluate, сопfоrm сеlоr 5 momente de
igienё а miinilor Х 100 : Yо rata de igienб а miinilor. Jinta: 60 % personal care $ilizeazб.cele 5
momente de igienё а miinilor (cei care actiyeazё"la mоmепt)

9. RESPONSABILITД1I gl пДsрrrгтuЕRl iN DERULAREA AcTfvlTДlrr:
ýefi sec{ie qi asistente medicale superior al sec{iei:
- Asigrrrё instruireapersonalului medical privind indicatiile qi tehnicile corecte de realizare а igienei

miinilor.
- Asigurё monitorizarea implementёrii procedurii.
- Monitorizeazб, aderenla personalului medical 9i non-medical а1 sectiei la regulile de igienй а

mAinilor.
Medic epidemiolog:
- Identificё factorii care сrееаzё impedimente in complianla personalului medical si personalul

auxiliar ( personal de счrё!епiе, ingrijitori) la igiena corectё а mбinilor.
- elaborarea masrrrilor corective qi preventive.
- raporteмi administratiei rezultatele valorificйrii activitёtii procedrrrale

10. Апехе, inregistrЁrio аrhiчйri:

Anexa пr. 1-Сum sрйlЁm qi dezinfectйm miinile Anexa nr.2-Tehnica dezinfectйrii igienice

оum sй пе dezinfectёm
соrесt mainile?
О ilr:ll.r !?ic,la ; lrl,ilrltit;l rпlirljl,j 0 (it;xilf,Jilie i:()r,](t,i а .lri.,r;or;lI
l-),.1a l-,!,li,.r,\.l;,l yr:,l:,{,rll;r,:!:,::,,,:,,l{.:li ii'1,1l.tl)d tl 

'.lt)U11.
ý Ourata чпсi procedurj;20 "З0 secunde-ч,ff 

rФ\ 
-)К

cUM SрАЙм MfuNILE?
(.i) Durata intregii proceduri: cel pu|in 30 de secunde!шЁN El LJ E\N<чч д /+q\
{rdali mainile cu api. Aplicati бiрчп suricioбt Frфаti mбlпilе,

pontlu а acopý.ii toata рslmi pýto раlпi.
ýuprafaIa mаlпllоr.ýWЁ *ж iФ

Раlmо d.€apй pe8todo9ul Palma pqtle раlmй, cu Оо9ч' dбgetelor
раlmеl stangl cU d€getele degetele iпс.чсlаlо. ре palma opusr.

iпcruciýatg ýi ioYgrý.Е й,&у Е Юпt Е.-,<S*
/кч /^\ а-"
Fг€сбIl rotaývecu Frecari rotative intl.un ýепi,[ c|ЁtiF mаiлlls cu арё.
deg€tul ms(в зtбп9 ce|.alalt сч dogotQle

рriпs io palma dreaptý lmpreuмte gle milnli drepte
ýi invorý. ре palma sýлgi gi invor!.ý Ф ш/;,ы *й,Nл
,A\ 'l' Чi ýt/ V(

UEcall malnlle сч чп inchldcli rоЬlпеtчl Оdаtб чэс9tо,
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Рrосеs vеrЬаl Сопfеriп{й а asisten{ilor medicali CS Criuleni 30.09.2025

ordinea de zi:

l. Depistarea рrесосе а riscurilor de apari{ie а tчlЬurёrilоr de dezvoltare la copii.

? SimPtome gi mйsuri de prim ajutor in qoc- anafilactic, hеmоrаgiс, post- traumatic.
In саdгчl сопfеriпlеi au participat 39 asistenli medicali de familie,

2.Ргеlеgеrеа а fost susiinutй de cйtre medicul реdiаtгu L. Rozlovan.

ýocul anafilactic, - rеасýiе аlеrgiсё sеvеrё. Cauze: Аlеrgii аlimепtаrе- arahide, nuci, pegte, очё. Medicamente- antibiotice,
antiinflamatoaгe 'nesteroide, substan|e de contrast. iп[ерйturi de insecte- albine, viespi. Latex- mбnuEi, plasturi. Simptome: Puls
rapid slab. Erup}ii cutanate sau paliditate ехtrеmЁ (alb са varul). Dificultёli de respirafie (din cauza trrgustбrii сйilоr respiratorii),
Tensiunea arterial5 scёzutё рбпё 1а colaps. prirnul ajutor: stoparea expozitiliei 1а antigen. Asigurarea pozitiei antigoc. Decubet dorsal
cu sau Гбrб ridiсаrеа mеmьrеlоr iпfеriоаге. poziiia de siguran[ё in чоmё , Аdmiпistrагеа de adrenalinб qi рrераrаtе antihistaminice.
Men!inerea permiabilit5!ii сбilоr rеsрirаtогii

Ргimul аjutоr: Solulie de аdгепаliп6 0,1 О%, 0,1- 0,З ml din solutia 1:1000 infiltrare iп 5-6 locuri in juгul inoculЁrii alergenului.
Compresii rесi in locul inocultrrii репtru 15 minute. Oxigen - о2. Solu[ie Аdгепаliпi 0,1 О% sau 0,1 8 % (solu{ie 1 : 1000 intramuscular
iп partea lаtеrаlЙ а coapsei. Doza se vа repeta la fiесаrе 5 minute рбпй la stabilirea tensiunii аrtеriаlе Dozele:Дdulli: 0,5 mg - 0,5
ml intramuscular, Copii mai mаri |2 апi - 0,5 mg - 0,5 ml i/m, Copii mai mici 12 апi - 0,з mg - 0,5 ml i/m. Copii б luni- б ani _
0,15 mg- 0,15 ml iim, Copii mai mici б luni - 0,15 ml йп, Hormoni: Solulie Hidrocortizoni. Mai mаri de 12 ani- 2OO mg б - 12
ani - 100mg.6luni-6 ani-50mgMaimicideб luni-25mg,Antihistaminice. Solu{iedimidroli50mg/kgcorp, 1-2mglkg,
Solulie iЬчргоfепi 1-2 mg&g

Adrenalina qi oxigenoterapia - sint cei mai importan}i agenli terapeutici iп anafilaxie Pentru а obline о solu{ie de 1 : 1000 - Se ia 1

ml solu{ie adrenaiinё de 0,1 % 9i se dilueazё cu 9 ml solu{ie NACL 0,9%.

1, Рrеlеgеrеа а fost susfinutё de сёtrе medicul de familie М. Mognegu{.
Unele tulЬчrйri de dezvoltare pot fi diagnosticate сhiаr de 1а паqtеrе.

- Multe ргоЬlеmе de dezvoltaгe se observp mult mai tбrziu сбпd oopilul este mai slab dezvoltat de сбt colegii de grчрd.
- Mulgi copii саге prezintё iпtбгziеге а сrеgtеrii au gi о dеzчоltаге neuropsihicё irrtёrziatй. Copii prezinttr рrоЬlеmе de

dezvoltare ргесum: VогЬirе, Соmuпiсаrеа, Socializarea, Achiziliile cognitive (gбпdiгеа gi iпчё}агеа), Achiziliile motorice
Diчегsе: Rеsресtагеа regimului antiepidemic iп subdiviziuni.

Gestionarea dеgеuгilоr medicale ре categorii,

in cadrul conferinlei а fost efectuatё studierea Рrосеduгilоr Ореrа{iопаlе standard (pos) in domeniul medical,

Procedurile au fost aduse la cunoEtin[й, explicate qi insuqite de сбtrе personalul medical рrеzепt.

POS Depistarea izbucnirilor IAAM Ei rароrtаrеа сбtrе CSP.

POS Respectarea геgчlilог de igienё а mбiлilог.

POS Instruirea la angajare gi periodic а ]uсrйtоrilоr medicali privind prevenirea IДдМ.

POS Siguranla injec{iilor.

PoS Zonele сч risc infeclios, identificarea qi supravegherea, рrечепirеа IAAM.

POS Еvаluаrеа igienizёrii miiпilоr. Соlесtагеа dеgеuгilоr mапеgеrе duрй igiena mAinilor,

POS СuГа{еПiа сuгеп!ё 9i gепеrаlё iп scoptt1 геduсегii de араriliе si rёsрбпdirе а infec{iilor,

POS Сurй{епiа Ei dezinfec{ia sраliilог Ei есhiраmепtеlог.

pos Dеziпfесtагеа dп caz de contact, strорirе cu sбпgе qi alte fluide biologice,

POS Мйsчrilе de prevenire post-expunere in caz de contact, stropire cu sбпgе 9i alte fluide biologice

POS Gestionarea deqeuriolor rezultate din activitatea medicalй.


