REPUBLICA MOLDOVA MINISTERUL SANATATII

Ed.:1 Rev:0

Consiliul raional or. Criuleni Exemplar: 22

IMSP CENTRUL DE SANATATE CRIULENI Data aplicirii:
MD-4801 or.Criuleni, str.Stefan cel Mare 1, tel.0248 22 2 45 15.10.25
e-mail: cmferiuleni@ms.md [Pag.: 1/9

PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND iNGRIJIRI
MEDICALE LA DOMICILIU

Cod:POS-AMP 55/77

PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND INGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU

1. LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA, VERIFICAREA SI APROBAREA

EDITIEI
Nr. | Elemente privind Numele, Functia Data |Semnitura
crt. responsabil/ prenumele
operatiune
1.1 |Elaborat Rusu Elena ivizi bt aH Yesi by R Era
yef Subdiviziunea Man 2ggibemianed it
Calititii serviciilor medicracalsGon: MoldSign si
Location: Moldova
Digitally sig [ MOLDOVA EUROP
= = < - ned-by-Novitchi Fatiana]
1.2 |Verificat Novitchi Tatiana |Sefa SMF 1  Date: 2025.09.27 08:49:36 EEST
’ Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
[MOLDOVA EUROPEANA | /
T p " ; Digitally Signed by Panic|
1.3 |Aprobat Panico Violeta Sefa IMSP CS Criuleni Date: 2025/09.26 14:13:36 EEST
Reason: MqldSign Signathre
Location: Moldova
IMOLDOY gyropEANA ]

2. SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR

Nr. | Editia/revizia Componenta revizuiti Modalitatea Data de la care se

Crt. | in cadrul editiei reviziei aplici prevederile
editiei/reviziei
editiei

2.1 | Editia 1

2.2 | Revizia 1




Consiliul raional or. Criuleni
IMSP CENTRUL DE SANATATE CRIULENI
MD-4801 or.Criuleni, str.Stefan cel Mare 1, tel.0248 22 2 45
e-mail: cmferiuleni@ms.md

REPUBLICA MOLDOVA MINISTERUL SANATATII Ed.:1 Rev:0

Exemplar: 22

Data aplicarii:
15.10.25

Pag.: 2/9

MEDICALE LA DOMICILIU

PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND iNGRIJIRI Cod:POS-AMP 55/77

3. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA

Nr. Scopul Nr. de exemplare | Compartiment Functia
Crt. | difuzirii transmise sau
varianta
electronica
3.1 | Aplicare  |Varianta electronica | Conducerea Sefa IMSP CS Criuleni
transmisd prin T
email de seﬁz ot CS, OMF, 0OS Medici, asistente
32 | Evidenta Varianta electronicd | Subdiviziunea Sefad Subdiviziunea
transmisa prin Managementul Managementul Calititii
email de serviciu | Calititii

Prezenta proceduri se distribuie electronic prin_intermediul postei electronice de

serviciu catre toti salariatii IMSP CS:Criuleni. Medicii din cadrul OMF, OS sunt

desemnati responsabili pentru disiminarea procedurii catre salariatii din subordine.

Insusit de
Nume Prenume Functia Semnatura Data
A 74 ¢ [/
Panico Violeta Sefd CS Criuleni

DIVG Y 22 1025

Novitchi Tatiana

Medic de familie

LI/ 02 10 05

Ogor Tatiana

Medic de familie

" 2 005
s

Lupasco Ludmila Medic de familie - 2 107 5~
22, A/
Clius Ala Medic de familie / ) P T
_ : R— %Z/ 72.4025
Brinza Marin Medic de familie 22 j0.0%
Stahi Ala Medic de familie Pls W 20 1025
Verlan Aliona Medic de familie ' e A
. et 24 22.40.25
Balutel Larisa Medic de familie /m/ 977024

Brinza Lidia

Voinescu Larisa

Medic de familie Ww{/ /,)?. i0 74
: e wds

Medic de familie % ‘
i

‘)\‘3 '\D
N
N
D

Y

l\j

Vartic Larisa Medic de familie Z//Z ) //% 2. 0 23’
Evtodiev Laurentia Medic de familie / / {p/ " 27 1025
Cebotari Ala Medic de familie m 22 10. 25
Reabaia Olesea Medic de familie ﬂa‘ ol b 27. 1D 25
Grosu Corina Medic de familie i "‘LJ%’L'/ Vi 2710, 7 ,)’
Olcenco Ecaterina Medic de familie W/) 2270 245

Ribac Victoria

Medic de familie W'

0. 1025

Mosnegut Maria

Medic pediatru

N AWINIYL




REPUBLICA MOLDOVA MINISTERUL SANATATII Ed.:1 Rev:0
Consiliul raional or. Criuleni Exemplar: 22
IMSP CENTRUL DE SANATATE CRIULENI Data aplicarii:
MD-4801 or.Criuleni, str.Stefan cel Mare 1, tel.0248 22 2 45 15.10.25
e-mail: cmfcriuleni@ms.md Pag.: 3/9
PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND INGRIJIRI Cod:POS-AMP 55/77
MEDICALE LA DOMICILIU
/<
Vanica Nina As.med.sef SMF nr.1 O/é//”/ 22 1095
Perciuleac Viorica As.med.sef SMF nr.2 ‘ 7407 3
Loghin Valentina Asistentd medicala %2 y 27 4 (:;) 79
Bologa Larisa Asistenta medicali { ZU : p 9 =
. ' R /02?_, _ 22.10.25
Palamarciuc Larisa Asistentd medicala //;,/,7 g 29 0.7 5
Carp Larisa Asistenta medicala { ,’bf;/" //,L, » 10 Z")
Samoila Ludmila Asistenta medicald M Ql) 10 ?
Samoil Maria Asistentd medicala v /Z // 29 7095
Climenciuc Iulia Asistentd medicala M 27. 10 25
Grigoriev Natalia Asistentd medicala W@% r 97. 70 04
Boscanean Eugenia Asistentd medicald / %/ ' 22. 10.95
Panuta Lidia Asistentd medicala /@% ) 22 {095
Platon Ana Asistentd medicald g j{ = 07 i0. 7 'j'
Morarescu Tatiana Asistentd medicala M(M%QM 92. 10.7 J’
Edlovscaia Raisa Asistenta medicald Mf ' 27 i0.75
Ojog Tatiana Asistentd medicald () /O ( 22 70 75
Grecu Maria Asistentd medicala W\V 0 7
22.10.25
Dobrovolschi Eugenia Asistentd medicala Nl 20LELN 00 =
270 70 1uetyl 99 4025
Chetrean Natalia Asistentd medicala L Z(, 0 \]/ Nl ccee 22 702 J’
Grier Angela Asistentd medicala \,bu N 27 10 g )
Betco Angela Asistentd medicala 7%{ ECD 27 1055
Ursu Eugenia Asistentd medicala M 92. 4 0 ZJ’

1. MOTIVATIE

Ingrijirile medicale la domiciliu sunt motivate de dorinta de a oferi pacientilor ingrijire intr-un mediu familiar,
reducind stresul si riscurile asociate cu spitalizarea. Aceasta abordare permite personalizarea tratamentului,
mentinerea 1ndependente1 pacientului si implicarea activi a familiei, totodati fiind adesea mai economici
decét spitalizarea. In plus, ingrijirile la domiciliu contribuie la evitarea infectiilor asociate asistentei medicale
si asigurd o monitorizare continui a stérii de sinitate, adaptand tratamentele conform necesitétilor imediate ale
pacientului.

2. SCOP

Scopul ingrijirilor medicale la domiciliu este ca pacientul si beneficieze de ingrijire calificata,
demné, adecvati si corespunzitoare cermtelor individuale in vederea stimularii insnitosirii,
Intrefinerii si/sau reabilitarii, precum i obtinerea unui statut independent sau cel putin partial dependent.
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3. INTRODUCERE/DEFINITIE

Ingrijirile la domiciliu pot fi definite ca fiind gama de servicii si facilititi acordate in
comunitate persoanelor dependente pentru ca acestea si traiascd pe cit independent posibil, in
propriile case.

Prin ingrijire medicali la domiciliu se intelege orice activitate de Ingrijire medicala prestati
nemijlocit la domiciliul pacientului, direct in mediul sdu familiar de citre lucritorul medical, cu
instruire in domeniu, care contribuie la imbunitatirea stirii acestuia.

4. DOMENIUL DE APLICARE

PO este destinatd specialistilor din sistemului asistentei medicale primare ocupati in prestarea ingrijirilor
medicale la domiciliu in cadrul IMSP CS Criuleni: medicilor de familie, asistentelor medicale de familie si
administratorilor: manager, sef sectie medicind de familie, asistent major, asistent superior sectiei medicini de
familie.

5. MANAGEMENTUL PROCEDURII

Organizarea ingrijirilor medicale la domiciliu
Ingrijirile medicale la domiciliu sunt acordate categoriilor de beneficiari, in functie de gradul de dependenti:
in functie de starea si gradul de dependenti, beneficiarii ingrijirilor medicale la domiciliu pot fi:
v’ total dependent — pacientul, care nu poate indeplini trei sau mai multe activitéti zilnice de
baza fard ajutorul altei persoane si are nevoie de Ingrijire medicals.
v’ partial dependent — pacientul, care nu poate indeplini cel putin dous activitati zilnice de
bazd fara ajutorul altei persoane si din cauza stirii de sinitate are nevoie de ingrijire medicala.
v independent — pacientul, care indeplineste activititile zilnice de baza fari ajutorul altei
persoane, dar care, din cauza afectiunii cronice, necesitd servicii de ingrijire medicali la
domiciliu. _
La adresarea directd a beneficiarului la prestator, medicul de familie, asistentul medical efectueazi evaluarea
initiald a acestuia in vederea stabilirii eligibilitatii, elaborarii planului individual si prestarii ingrijirilor medicale
la domiciliu.
Selectarea §i programarea pacientilor pentru acordarea ingrijirilor medicale la domiciliu se efectueazi de citre
angajati
Medicul de familie, asistentul medicului de familie, seful sectiei), tinAnd cont de gradul de dependents a
pacientului, acorddnd prioritate celor cu un grad de dependents mai Tnalt.
Medicul de familie, asistentul medicului de familie elaboreazi planul ingrijirilor medicale la domiciliu conform
rezultatelor evaludrii si in functie de problemele de santate si gradul de dependenti a pacientului.
Medicul,asistentul medicului de familie informeazi pacientul si membrii familiei sau reprezentantul legal al
persoanei dependente de pat despre modul si volumul ingrijirilor medicale la domiciliu recomandat, informeazi
membrii familiei sau reprezentantul legal referitor la regulile de ingrijire.
Acceptul acordarii serviciilor de ingrijire medicald la domiciliu se confirma prin semnarea de citre pacient sau
de cétre reprezentantul siu legal a Consimtdmantului ( Anexa nr.1 la Regulament cu privire la protectia datelor
cu caracter personal si a acordului informat ( Anexa nr.3 la ord. MS NR.303 din 06.05.2010).
La prestarea ingrijirilor medicale la domiciliu prestatorul completeaza Fisa de evaluare a beneficiarului si
Fisa de evidentd a interventiilor medicale de bazi (anexate).
Evidenta ingrijirilor medicale la domiciliu se efectueazi in registrul persoanelor asigurate Formular
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(nr. 135 1), aprobat prin ordinul Ministerului Sanatitii si CNAM nr. 198/86 A din 17.03.2014.

Evaluarea stéirii pacientului se efectueazi periodic de citre asistentul medical, care presteaza serviciile date,
cu modificarea la necesitate a planului de Ingrijiri in coordonare cu medicul de familie.

In Caz, ci in urma evaludrii stirii pacientului se constatd ineficienta tratamentului administrat, agravarea
maladiei de bazi sau a maladiilor concomitente/asocierea altor maladii, care depdgeste competenta
asistentului medical, acesta solicitd consultatia medicului.? prelungirea
Asigurarea cu medicamente si consumabile necesare pentru acordarea ingrijirilor medicale la domiciliu, se

efectucazd din mijloacele fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicala destinate in acest scop si sau din
surse financiare, care nu contravin legislatiei. Lista medicamentelor conform Standardului National de Ingrijiri
medicale la domiciliu are caracter recomandabil si poate fi completatd cu alte medicamente destinate in acest
scop, in functie de necesitatile medicale individuale ale pacientului.

Numadrul vizitelor de Ingrijiri medicale se stabileste de citre prestator la contractarea cu CNAM. Durata de
prestare a serviciilor de Ingrijiri medicale la domiciliu este stabiliti in contractul de prestare a acestora, in
dependenta de necesitatile pacientului.

Atributiile Echipei de acordare a ingrijirilor medicale la domiciliu :

-Sa acorde serviciile in volumul previzut de actele normative in vigoare, cu respectarea Standardului
National de ingrijiri medicale la domiciliu;

-sd asigure gestionarea corectd si evidénta contabild separatd a medicamentelor si consumabilelor destinate
in acest scop.

-sd asigure respectarea planului individual de ingrijiri medicale la domiciliu in dependentd de necesititile
beneficiarului.

-sd acorde serviciile beneficiarilor pe principiul non- descriminatoriu;

-sd efectueze instruirea beneficiarului, membrilor familiei sau reprezentantului sdu legal:

-sd recomande masuri de respectare a regimului sanitaro — epidemiologic si si urmareasca respectarea lor,

-sd asigure calitatea ingrijirilor in conformitate cu prevederile Standardului National de ingrijiri medicale
la domiciliu;

-sd asigure respectarea confidentialititii si protectia datelor cu caracter personal in conformitate cu Legea
nr. 133 din 08.07. 2011 ;

-sd organizeze evidenta serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliul beneficiarului conform formularelor
de evidentd statistica, aprobate de Ministerul Sanatatii.

-sd prezinte rapoarte in conformitate cu prevederile ordinului Ministerului Sénatatii nr. 828 din 31
octombrie anul 2011.” Cu privire la aprobarea formularelor de evidentd medicald primar3” si ordinului
comun al MS si CNAM nr. 709/163 din 20.07.2022,, Cu privire la aprobarea formularelor de evident3
medicala primard si a dérilor de seamd in cadrul asiguririi obligatorii de asistentd medicala.

W
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2. DREPTURILE Echipei de acordare a ingrijirilor la domiciliu

Drepturile echipei de acordare a ingrijirlori medicale la domiciliu

- sd participe la cursuri de instruire, conferinte, seminare cu tematica in domeniul ingrijirilor
medicale.

- sd solicite informatia necesari de la administratia publici local3 si asistenta sociald pentru
realizarea obligatiunilor de functie, si colaboreze cu structurile respective.

- sd implice in acordarea serviciilor de Ingrijiri medicale la domiciliu persoane pe bazi de
voluntariat.

- sd colaboreze cu structurile internationale in domeniul respectiv si sd beneficieze de ajutoare
umanitare, donatii.

- sd participe la elaborarea documentelor de politici in domeniul ingrijirilor medicale la domiciliu.

- sd participe la evaluarea activitatii prestatorilor de Ingrijiri medicale la domiciliu, inclusiv cu
schimb de experient.

6. Descrierea procedurii $i MANOPERELE EFECTUATE DE CATRE ASISTENTA MEDICALA DE
FAMILIE

in contextul Ingrijirii moderne, ingrijirea la domiciliu a devenit o componentd esentiald a sistemului de sanitate,
avénd ca scop principal asigurarea unui tratament si suport adecvat pacientilor in confortul propriei lor locuinte. Asistenta
medicald la domiciliu joac# un rol crucial in acest proces, oferind nu doar tratamente si ingrijire medicals, ci si sprijin
emotional si educational pacientilor si familiilor acestora.

Activitatea asistentei medicale la domiciliu este variati si complexd, implicand o serie de manopere care sunt
personalizate in functie de nevoile individuale ale fiecirui pacient. De la monitorizarea stirii de sinitate si administrarea
medicamentelor, pana la Ingrijirea ranilor si asistarea in activitdtile zilnice. O viziti a asistentei medicale la domiciliu
Include urmatoarele manopere:

Prima proceduri efectuati de citre asistenta medicali la domiciliul pacientului este spdlarea mdinilor, care se
efectueaza prin urmatorii pasi:

1. Materiale necesare

v’ sistem de aprovizionare cu apad rece si caldi

v’ dispenser de sipun lichid/alcool gel

v’ dispenser de prosoape de hartie de unici folosinti

v’ cosuri previzute cu saci negri menajeri

2. Tehnica efectuirii:

v' se vor uda maéinile si incheieturile mainilor cu apa calda si se va aplica sipunul. Nu se va folosi sépun
solid pentru ci acesta permite transmiterea infectiei.

v Se vor tine miinile cu cotul in sus pentru a impiedica apa si se ducd in sus pe maini si apoi iar in jos,
contamindnd astfel zonele curate;

v’ se vor freca puternic mainile cu multa spumd de sdpun cam 20 secunde. Sipunul si apa calda reduc
tensiunea suprafetei si aceasta, ajutatd de frecare, slibeste microorganismele care vor fi inliturate
impreund cu spuma;

v' se va acorda o atentie deosebit zonelor de sub unghii si zonelor cuticulelor, precum si degetului mare si
partililor laterale ale degetelor si mainilor pentru ci aceste zone sunt propice dezvoltirii
microorganismelor;

v’ se va evita stropirea accidentald cu apa pe propriile haine cit si pe podea deoarece microorganismele se
raspindesc mai usor pe suprafete umede si totodata podelele alunecoase sunt periculoase;

v’ se va evita si se atingd chiuveta si robinetele deorece ele se consider a fi contaminate;
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v

se vor cldti méiniie si incheieturile mainilor foarte bine pentru ca jetul de apa curgind s indeparteze
spuma de sdpun cu impuritatile si microorganismele existente;

se vor sterge mdinile, tamponind bine cu un prosop de hértie. Se va evita frecarea care poate cauza
asprirea mdinilor;

Dupa ce méinile au fost splate,se imbracd echipmentul medical( halat, bonet3, masca, bahle) asistenta medicald
poate purcede la aplicarea urmitoarelor proceduri, necesare pentru a stabili starea de sinitate a pacientului si
anume: incepe cu inspectia tegumentelor - culoare - icter, cianozi, paloare, pigmentare.Leziuni cutanate,
cicatrici, vascularizatie superficiald, edeme. Pir si unghii.
Apoi purcede la examinarea functiilor vitale:

Mdsurarea si notarea temperaturii corpului in fosa axilard

1. Materialele necesare: termometru, tampoane de vata, foaie de temperatur, alcool de 70%, ceas, pix.

2. Tehnica efectudirii:

AN NN N N YN

Asistentul medical se spald pe maini.

Se verificd termometrul daci este integru si dacd functioneazi;

Se scuturd atent termometrul indndu-I strins ca pe un creion;

Se usucd bine fosa axilara de transpiratie;

Se instaleazi termometrul cu rezervorul de mercur in centrul fosei;
Se apropie bratul de corp;

Se mésoard temperatura timp de 5 minute;

3. Notarea temperaturii:

v
v

Se citeste cifra la care a ajuns nivelul coloanei de mercur;
Se noteazi cifric temperatura in fisa de evaluare;

4. Reorganizarea locului de munci:

v
v

Termometrul se dezinfecteaza cu alcool 70% -stergere
Se péstreazd termometrele dezinfectante in pozitie verticali intr-un vas;

Determinarea frecventei respiratiei

1. Materialele necesare: ceas cu cronometru, fisa de observatii, pix;

2. Tehnica efectuiirii:

v
v
v

v

Asistenta medicald emitd aprecierea pulsului;

Se numéra inspirafii tmp de un minut prin inspectie ( miscérile de ridicare a peretelui toracic)

Se noteazi cifric valorilor obtinute in figa de evaluare.in norma frecventa respiratiei la adulti este de 16 —
18 respiratii/minut.

Frecventa migcdrile respiratorii variaza in functie de: sex, vérsts, pozitie, temperatura mediului ambiant,
starea de veghe sau somn.

Aprecierea pulsului

1. Materiale necesare: cronometru, fisa de evaluare, pix.
1. Tehnica efectuarii:

v
v

AKX

<

Asistenta medicald Isi spald si dezinfecteazi méinile

Fixeaza degetele index, mediu §i inelar in apropierea marginii externe a fetei anterioare a antebratului si
exercitd o usoard presiune asupra peretelui arterial;

Policele se plaseazi la nivelul parii ulnare a antebratului.Degetul mic nu participa la palpare.

Pulsul se percepe ca un tub elastic, moale, drept, care pulseaza.

Se examineaza pe ambele maini si numai dac nu este nici o diferenti — poate fi determinat, in
continuare, numai la o méana.

Pulsul se ia timp de minut, insd dupi o practica oarecare, timpul, poate fi redusla ' sau % minut,
inmultind rezultatul cu 2 sau cu corespunzitor.

Se noteazi cifric 1n fisa de evaluare.
Mdsurarea tensiunii arteriale

1. Materialele necesare: tensimetru, fonendoscop, tampoane de vati, alcool etilic de 70%, fisa de evaluare, pix.
2. Tehnica efectuirii:

v' Asistenta medicald isi dezinfecteazi mainile;
v Aseazi pacientul 1n decubit dorsal sau sezén:

7
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AN

AN NN N

4

Bratul eliberat de haine in hiperextensie in articulatia cotului, fixatd de suport, muschii relaxati

Asaza manometru tensiometrului fara vizibilitate pentru pacient.

Aplicarea mangetei pe bragul bolnavului cu 3-5 cm. mai sus de fosa cubitals, sub mangeta si incapa liber
un deget.

Palpeaza artera humeral si aplici membrana fonendoscopului pe ea, fixdnd ulinele in urechi.

Inchide ventilul pompei de aer si pompeaza aer in mangeta pneumatica.

Deschide ventilul pompei de aer.

Fixeazd pe manometru momentul aparitiei primului zgomot la artera.

Continud decomprimarea, fixand disparitia undei pulsatile.

Se evacueaza tot aerul din mangetd, se asteaptd cateva minute. Firi a scoate manseta, se repetd mésurarea
TA cu interval de 2-5 min. Se iau in consideratie ultimele valori. Efectueazi in aceeasi ordine masurarea
TA pe a doua ména.

Se noteazd in fisa de evaluare: valorile TA cifric, prin doui mirimi - TA sistolici, TA diastolici.
Diferenta dintre ele - TA pulsativa.

Ingrijirea pielii si pligii in caz de escare

1. Materiale necesare: material steril pentru pansament, sol.medicamentoass, instrumente sterile, unguente ,
SOl.HzOz_ 3%
2. Tehnica efectudrii:

v
v
v
v

Se va examina escara — locul, aspectul, mirimea.

Pielea se spala prin badijonare;

Se usuci bine;

Se prelucreaza cu sol.medicamentoasa sau se badijoneaza cu unguent, iar la necesitate se aplicd si
pansament;

Efectuarea pansamentelor

1. Materiale necesare:

v
v
v

Sterile: 2 pense anatomice, tampoane si comprese sterile.
Nesterile: tavita renald, fasd de tifon, leucoplast, foarfece;a
Sol. Antiseptice: sol.Alcool etilic 70%, betadini;

2. Efectuarea procedurii:

AV YN N N N RN

AN VN N N N N NN

Se spald méinile (spilare antiseptici);

Se deschide setul / kit-ul pentru pansamente sterile si se pregitesc toate materialele necesare ingrijirii;
Se Indepérteazi pansamentul murdar folosind manusile de cauciuc;

se observa starea pansamentului: prezinti secretiile, cantitatea, aspectul, culoarea, mirosul;

Se observa starea pielii: prezenta congestiei, starea cicatricei;

Se aruncd pansamentul si manusile in punga colectoare;

Se imbracd ménusile de cauciuc sterile;

Se curata tegumentele din jurul plagii cu solutie antiseptica pentru piele, prin miscari circulare sau
centripete;

Se badijoneazi plaga cu solutie antiseptic;

Se acoperd plaga cu comprese sterile;

Se fixeaza cu benzile adezive sau prin bandajare in functie de topografia zonei afectate

Se Indepérteazd manusile;

Se reinstaleaza pacientul;

Se pun instrumentele folosite ntr-o solutie pentru decontaminare timp de 15-20 minute;

Se curatd mésuta de pansamente;

Se spald mainile;

Se noteazd procedura in dosarul pacientului notdnd starea pansamentului si a plagii.
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7. CONTROLUL INFECTIILOR SI RISCULUI

Institutia

beneficiarului si familiei acestuia.

v P

actelor normative in vigoare.

v P

infectiilorasociate asistentei medicale

v P

medicale.

Prestatori
domeniul

Prestatorul asigura institutia cu echipament si consumabile in vederea prevenirii riscurilor de infectii si conditiile
necesare pentru protectia personalului.

intreprinde mésuri de combatere a infectiilor in scopul diminuarii riscurilor de infectare a personalului,

ersonalul cunoaste si aplicd masuri de respectare a regimului sanitaro-epidemiologic conform legislatiei si
ersonalul medical instruieste beneficiarul si membrii familiei privind metodele de profilaxie si combatere a
restatorii de Ingrijiri medicale la domiciliu asiguri distrugerea in conditii corespunzitoare a reziduurilor

i de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu sunt responsabili de respectarea actelor normative si legislative in
tehnicii securitétii i protectiei muncii.

8. DOCUMENTE DE REFERINTA

Legisl
v

e

v
v
v

v

atie:

Ordinul MS nr.426 din 06.06.2017 Cu privire la aprobarea Procedurii operationale — cadru privind
elaborarea procedurilor.

Ord.851 al MS din 29.07.2013 Cu privire la aprobarea Standardul National De Ingrijiri Medicale La
Domiciliu.

Standartul National de Ingrijiri la Domiciliu aprobat prin ord.851 al MS din 29.07.2013.

Ord.855 al MS din 29.07.2013 Cu privire la organizarea ingrijirilor medicale la domiciliu.

Ord. MS de comun CNAM nr.560/148 A 23.06.2023 Cu privire la aprobarea formularelor de
evidentd medicald primara si dérile de seama in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala.
OrdMS nr. 695 din 13.10.2010 ,,Cu privire la Asistenta Medicald Primard din Republica
Moldova.

Hotérirea nr.663 din 23.07.2010 ,,Pentru aprobarea Regulamentului Sanitar privind conditiile de
igiend pentru institutiile medico-sanitare.”

Hotararea de guvern 696 din 11.07.2018 Pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitatea medicali.

Ord.749 MS al RM din 11.09.2024 Cu privire la supravegherea, prevenirea si controlul infectiilor
asociate asitentei medicale

Reglementari interne:

Ord.73 al IMSP CS Stauceni din 18.03.2024 cu privire la organizarea ingrijirilor medicale la domiciliu.
Protocoale clinice institutionale.

Ordinul MS nr.51 din 16.02.2009 ,,Cu privire la supravegherea si controlul infectiilor  asociate
asistentei medicale (nosocomiale)”.

Acte normative de standardizare a serviciilor medicale (ghiduri practice, protocoale clinice nationale,
protocoale clinice standardizate pentru medicii de familie, standardemedicale de diagnostic si tratament,
algoritmi de conduits).

GHIDUL DE IMPLEMENTARE A SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII LA NIVEL




Proces verbal Conferinti asistentelor medicale CS Criuleni 22.10.2025
Ordinea de zi:

1. Rolul AMP in screening de col uterin
2. Hepatitele virale. HTV/ SIDA

in cadrul conferintei medicale au participat 39 asistenti medicali de familie,
1. Prelegerea a fost sustinuti:

Expert coordonator a implementarii screeningului de col uterin — Ispir Ludmila. Cancerul de col uterin — una dintre
principalele cauze de deces in randul femeilor. Ce cauzeazi cancerul de col uterin:Papiloma Virul Uman (HPV), HPV
se transmite in timpul actului sexual cu o persoana infectatd, Fumatul, Tipurile HPV — 16-18

Prevenirea:Vaccinarea contra HPV g fetelor si baietilor, Testul de Screening Papanicolau al colului uterin , Vaccinarea
cu HPV fetele si baietii 9 — 14 anj 1 doza, 14 — 26 ani -2 doze, Testul cistologic — femeile cu varsta 25- 61 ani, odata
la 3 ani. Test Papanicolau anormal:Efectuarea unui nou test Papanicolau, Testarea pentru HPV, Colposcopia, Biopsia,
Tratament excizional. Toate se vor indica in functie de rezultat.

2. Prelegerea a fost sustinutd de catre medicul de familie — Grosu Corina. Tipurile de hepatiti: A, B, C,D, E
Transmiterea: Fecalo-oral ( hepatita A-E). Prin sange si fluide corporale (hepatita B, C, D)
Simptome: Urina de culoare inchisd, Scaune colorate, Icter, Oboseald, Greats, varsaturi, Febra usoar.

Prevenire: Spilare corecti a mainilor si igiena personald, Utilizarea protectiei la contacte sexuale, Evitarea contactului
cu séngele altor persoane.

3.Infectia cu virusul HIV. Cauze: Contact sexual neprotejat, Consumul de droguri, Contact cu sdnge infectat,
Transmitere materno-fetals (in timpul sarcinij, nasterii si alaptarii)

Simptome Cefalee, febra, dureri musculare, atralgii, leziuni bucale, sciderea ponderala, transpiratii nocturne.
Prevenire: Contacte sexuale neprotejate, Folosirea materialelor medicale nesterile, Consumul drogurilor

Diverse:

Respectarea regimului sanitar antiepidemic n subdiviziuni

Gestionarea deseurilor medicale, selectarea si ambalarea, predarea lor.

Vaccinarea copiilor cu vérsta tinta

Introducerea tuturor pacientilor in sistema SNV

in carul conferintei a fost efectuatiz studierea Procedurilor Operationale Standard (POS) in domeniul medical.

Procedurile au fost aduse la cunostint, explicate si insusite de citre personalul medical prezent.

POS Porgramarea la medicul de familie.

POS Triajul primar a pacientilor.

POS Managementul cazurilor de urgente medicale.

POS Managementul cazurilor de adresare programats.

POS Imunoprofilaxia.

POS fngrijiri medicale la domiciliu.

POS Conlucrarea cu sectorul prespitalicesc si AMU.

POS Evidenta gravidelor pand la 12 siptimani.

POS Prescrierea si monitorizarea antibioticoterapie;.




