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Lupagco Ludmila Medic de familie 0э l!.25
Clius Ala Medic de familie rllhhл -lb. l9.05
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perciuleac viorica As.med.gef SMF пr.2 -}/о4 2з л0 аб
Loghin Valentina Asistent1 medical1 Щzl 0в l0 l5
Bologa Larisa Asistenti medical1 'у/r% 9ь t2 25
palamarciuc Larisa Asistenti medicali '^W2,

,\пац
Саrр Larisa Asistentl medicalE W, оъ tO 94
SamoilaLudmila Asistentй medical1 - i/Y? 03.t0 0 5
samoil Maria Asistenti medical1 iLЦ- 0ь 12 05
climenciuc Iulia Asistent1 medical1 U-*^ J ,ъ t9 05
Grigoriev Natalia Asistentб medicalй ?иr 0ь. l2.?5
Bogcanean Eugenia Asistentй medical5 /мг 2Ь ll l5
Panula Lidia Asistentб medical6 y*J4 0з tq р5
Platon Апа Asistent1 medical1 wр- еъ la 25
Morarescu Tatiana Asistentй medical1 ,i"/r*caeo 0л t0 05
Edlovscaia Raisa Asistent1 medicalб ф.,r4=, Qb 12 95
Ojog Tatiana Asistentб medicali ()"пr, 0ц lD ?4
Grесu Maria Asistenti medicalй 'r,r!hr/ 23.1,2 ,2{

Dobrovolschi Eugenia Asistent1 medicalб #/"v"r.Ф/lctq lb J!.25
chetrean Natalia Asistentб medica16 пп l

I,Li я. <t ? tЁсt ц-ооt- 9ь lO 25
Griеr Angela Asistentй medical1 i},htt 2ь l0 ,5
Be.tco Angela Asistenti medicalй ffi;"Y, 0ц p.ls
Ursu Eugenia Asistenti medieal1 йб ,5. 12 2i

Cunoaqterea 9i efectuarea pennanentй а unei asemenea proceduri
serviciilor de asisten!ё medica16 permite specialigtilor medicali sё
favoarea pacienlilor qi оfеrй proteclie judiciarб personalului medical
pacientului iп caz de refuz ultimativ.

1а nivolul prestёrii
iпtеrчiпб ороЁuп in
implcat in ingrijirea

, SCoP
Scopul prezentei Proceduri este de а stabili 9i de а comunica drepturile pacientilor care

primesc servicii in institulie, precum qi drepturile insotitorilor sбi. Respectarea drерtului
pacientului 1а luarea deciziilor privind propria sёnйtate сu minima|izжea riscului de а dёuna

ii acestuia.
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Dreptul de а consimli este nucleul drepturilor pacientului qi se bazeazб sau este dorivat din
principiul respectului autonomiei pacientului qi, intr-un sens mai larg, pomeqte de la principiul
respectului репtru persoanё 9i demnitatea individului. Acest drept se manifestё prin libertatea
pacientului pentru exprimarea Ьепечоlё а consimllmAntului pentru efectuarea uпui act medical.
Nimeni nu poate fi supus niciunui tratament medical fo4at sau act medical, decit in cazurile

рrечёzutе in legista}ie. Pacientul sau reprezentantul sЁu legal (ruda apropiat6) аrе drepful de а
renun{a 1а interventia mеdiсаlй sau de а сеrе incetarea ei 1а orice etap6, cu exceptia саzurilоr
prevИute |а art.6 а Legii cu privire la drepturile qi responsabilitёtile pacientului nr.263 din
27.|О.2005. Medicul аrе obligativitatea de а cere сопsimlimбпtul pacientului pentru оriсе prestaTe

medica16, сопfоrm legislaliei, qi sй conseпlneze refuzul pacientului pentru оriсе рrеstаrе medica16,

in саzul in care aceasta este exprimat explicit, iп Ьuпё cunoqtin!й de саuzё qi efecte ulterioare.
Pentru pacienlii cu deficienle de aulvorbire/vedere, pentru а facilita comunicarea, este

important de gбsit alternative de comunicare cu pacientul (traducёtor, desene, limbajul semnelor,
pictograme, etc.).
Intimitatea pacientului vizual qi auditiv чоr fi respectate ori de cite ori i se aoorda ingirjiri medicale.
iп саzul necesitalii, pot fi luate mйsuri speciale de precau{ie legate de confidentialitatea pacientului,
indeosebi in timpul activitalilor de evaluare gi сеlоr clinice iп mбsurё in саrе este posibil in
condi{iile curente. Designul saloanelor pentru pacienti gi zonele pentru ехаmiпаrёа medicalё permit
asigurarea confidentialitйlii vizuale.
iп саzul pacientului alolingv, comunicarea se face intr-o limba de circula}ie internalionali sau, duрё
caz, se va cauta о аltё fоrmа de comunicare (trаduсбtоr, desene, limbajul semnelor, pictograme,

etc.)
Drepturile pacientului pot fi limitate in caz de:

а) spitalizare 9i examinare а bolnavilor се suferб de boli psihice, in conformitate cu Legea
nr.1402_XIII din 16 decembrie 1997 privind asistenta psihiatrica, tinind cont de solicitdrile
pacientului, in mйsurё adecvatб capacitйtii lui de exerciliu;

Ь) examinare medicalё obligatorie а persoanolor care dопеаzй benevol singe, substante lichide
biologice, organe 9i tesuturi;

с) efectuaTo а examinёrii medicale preliminaTe obligatorii, in scopul depistйrii bolilor се
prezintб pericol sociaI, in timpul angajйrii 1а serviciu qi in cadrul ехаmiпйrilоr medicale periodice
obligatorii ale luсrйtоrilоr de anumite profesii, imigranlilor gi emigran{ilor, а сбrоr listб se арrоЬб de

Ministerul Sёnatafi;
d) efectuare а ехаmiпйrii medicale obligatorii, inclusiv pentru depistarea infectiei HIV/SIDA, а

sifilisului qi а tuberculozei la реrsоапеlе aflate in penitenciare;
е) spitalizare 9i izolare obligatorie (саrапtiпй) а persoanelor afectate de infeclii contagioase gi а

сеlоr suspectate de чrео Ьоаlё infec{ioasй се prezintё pericol social.

Secliile medicinё de familie, laborator, cabinet FGDS qi Ecografie, Radiodiagnosticй, Diagnostic
ional" Sеrчiсiu reabilitale medicalЁ si medicinб Гtztсd, AMSA.
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5. Glоsаr

7. Descrierea рrосеdurii

8. Fоrmаt special

Responsabtl d" proces - vicedirectori, qefi seclie medicinё de familie,asistenli medicali superiori

seclie medicinё de familie, medici de familie, asistenli medicali de familie, medicii AMSA,medicii
serviciilor de diagnostic funclional, instrumental de laborator.

ffiеntiamеdicalй,exprimatdepacientsauderеprezentantu1sйu1ogal(de
ruda apropiatё), acestuia i se ехрliсё, intr-o fоrmё ассеsiЬilё, consecintele posibile.
- Refuzu| categoric а1 pacientului Se perfecteazЁ prin inscrierea respectivб in documentatia

medicalё, cu indicarea consecinlelor posibile, 9i se semneazб in mod obligatoriu de cЁtre pacient sau

reprezentantul sёu legal (ruda apropiatй), precrrm qi de cбtre medicul curant.

- in caz de eschivare intentionatё а pacientului de a-qi pune sепшёturа care certificй faptul сб е1 а

fost informat despre riscurile 9i consecintele posibile аlе rеfuzului la interventia medical propusй,

documentul se sепlпеаzЁ in mod obligatoriu de cйtre director, ;eful de seclie 9i medicul curant.

- iп caz de refuz 1а asistentб medicalй, exprimat de reprezentantul legal а1 pacientului (rudа

apropiatё), cind о atare asisten{б este песеsаrё pentru salvarea vielii pacientului, organele de tutеlё

qi curatelё au dreptul, 1а solicitarea organizatiilor medicale, de а se adresa iп instanta

iudecЁtoreascё репtru protec}ia intereselor persoanoi bolnave.
- in cazul unei interventii medicale de urgentё, necesale pentru а salva viata pacientului, сбпd

acesta nu-gi poate exprima vointa, iar consimtбmбntul reprezentantului sёu lega1 (а1 rudei apropiate)

nu poate fi ob{inut la timp, personalul medical, фilitat in modul stabilit de legislatie, are dreptul de

а lua decizia respectivй in interesele pacientului.

Subsemnata(tul)
Refuz de actul medical

IDNP
calitate de :

1.pacient IMSP CS CTiuleni
2.reptezentant legal а1 copilului in virstё de_ani
3.aparlinltor (sot, sotie, frate, sоri, fiu - in саzul iп care pacienful oste in incapacitatea de а decide) а1

pacientului-
refuz categoric internaTea./tratamentuVprocedura/interven}ia chrurgicalё /colectarea рrоЬеlоr
biologice/vaccinarea

medicul
Motivul refuzului este

Меdiculmi-aexp1iсatсйacеstrefuzpoateducglaagravareast@

propuse de
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complicaliilor, inclusiv decesul qi imi asum toate responsabilitatile.
Certific с1 am citit, аm inleles 9i accept ре deplin сеlе de mai Sus gi са urmаrе le semnez.

Sеmпёturа pacientului/reprezentantului legal zlura luna anul

сопfirm са еu аm explicat pacientului riscurile refuzului de internare/tratament/procedura /interventie.

Data sеmпёturа medicului

Constitulia Republicii Moldova
Legea ocrotirii sёnбtйlii nr. 411 din 28.03.1995.
Legea cu privire 1а exercitarea profesiunii de medic ж.264 din 27.10.2005
Legea cu privire la drepturile 9i responsabilitёlile pacientului ж.26З din 27.10.2005.

Legea сu privire la asigurarea obligatorie de asisten!ё medicalё nr.1558 din
27.02.|998.
Ghidul privind aplicarea procedurii de comunicare qi consiliere а pacienlilor aprobat
prin ordinul MSMPS пr.425 din 20.03.2018.
Ordinul MS пr.303 din 06.05.2010 o,Cu privire la 1а asigurarea accesului 1а

informatia privind propriile date medicale 9i lista interventiilor medicale caro necesitё
perfectarea acordului informat".



Refuz de actul medical

Subsemnata(tul). IDNP

calitate de : 1. pacient IMSP CS Criuleni

2. reprezentant legal al copilului in чАrstб de ani

3. араrfiпltоr (sot, so[ie, frate, sоrё, fiu - ln cazul iп саrе pacientul este in incapacitatea de а decide) alpacienfului_
rеfuz саtеgогiс internarea/tratamentul/pгocedura/interuenlia chirurgicalй /соlесtагеа рrоЬеlоr
biologice/vaccinarea

propuse de medicul

Motivul refuzului este

Medicul m!а explicat cl acest refuz poate duce la аgrачаrеа stlrii mele de Sanatate cu aparilia complicaliilor,
inclusiv decesul gi imi asum toate responsabilititile.

certific сй am citit, аm inleles gi accept ре deplin cele de mai sus 9i са urmаrе 1е semnez.

Semnitura pacientului/reprezentantului legal ztua luna anul

confirm сё eu am explicat pacientului riscurile refuzului de internare/tratament/procedura /interventie,

Data sеmпiturа medicului

Subsemnata(tul)

Refuz de actul medical

IDNP

calitate de : l.pacient IMSP CS Criuleni
2.reprezentant legal al copilului in чАrstй de ani

З.араrfiпltоr (sot, soJie, frate, sori, fiu - in саzul in саrе pacienful este in incapacitatea de а decide) al
pacientului

refuz categoric intemarea/tratamentuVprocedura/intervenlia chirurgicalй /colectarea рrоЬеlоr
biologiceivaccinarea

рrорчsе de medicul

Motiwl refuzului este

Medicul mia explicat сЁ acest refuz poate duce la agrayareastйrii mele de sйnбtate cu aparilia complicafiilor,
inclusiv decesul gi imi asum toate responsabilitn{ile.

certific сб аm citit, аm in}eles gi accept ре deplin cele de mai sus 9i са urmаrе le semnez.

Sеmпёtчrа pacientului/reprezentantшlui legal. ziua luna anul
Confirm сй eu am explicat pacienfului riscurile refuzului de internare/tratament/procedura /interven{ie.
Data sеmпбtчrа medicului


